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Folletu informative ida-ne’e aprezenta rezultadu sira husi levantamentu telefonika ida ho ema adultu nain 404 iha Timor-Leste ne’ebé
»’ hala’o husi loron 18-27 Jullu 2020. Durante fulan Jullu, laiha kazu ativu COVID-19 nian iha Timor-Leste, estadu emerjénsia ramata ona,

no apoiu subsidiu husi governu nian distribui ona ba maioria uma-kain sira. Rezultadu sira husi fulan-Jullu anaunsér espesifikadu
oinseluk no kompara ho hirak husi fulan-Maiu 2020.
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¢  Fiar televizaun ba notisia sira kona-ba COVID (91% vs 83%)
. Sei uza website governu nian atu hatene informasaun kona-ba apoiu husi governu (18% vs 2%)
e Hakarak hatene informasaun barak tan kona-ba asesu ba apoiu husi governu (61% vs 33%) ‘

Ami hakarak hato'o agradesimentu ba respondente nain 404 ne’ebé f6 ona sira-nia tempu no mds ba entrevistador nain 15 iha Dili
ne'ebé hala'o levantamentu ba fulan Jullu nian.
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Antesedentes

COVID-19, ka pandemia global coronavirus ezije ona resposta boot tebes huso governu sira iha mundu tomak.
Timor-Leste iha ninia rekezitu Uniku rasik bainhira responde ba eventu ida ho magnitude boot hanesan ida-ne’e.

Peskiza ida-ne’e buka atu kompreende:
- Povu Timor-Leste sira-nia preokupasaun;
- Oinsa di'ak populasaun sira adapta ba medida sira prevensaun nian no tau-matan ba sira-nia saude;
- Nivel konfiansa iha governu;
- Uzu no satisfasaun ho governu nia programa sira;
- Impaktu sosial no ekondmiku husi pandemia COVID-19;
- Oinsa mak srbisu uma-laran nian ne’e distribui durante pandemia;
- Reziliénsia husi ema ida-idak no sira-nia komunidade; no
- Fontes ba notisia no informasaun ne’ebé mak populasaun Timor-Leste konfia liu atu mantein informadu
kona-ba pandemia ne’e.
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Administrasaun portu Dili
Eskola ba uma-aprendizajen distansia

Molok levantamentu fulan Maiu nian, Governu Timor-Leste responde hodi deklara Estadu Emerjénsia (EE) ida,
ne'ebé halo eskola sira taka, suspende transporte publiku no bandu ema halibur malu iha grupu boot, fexamentu
instituida ba fronteira no estabelese rekezitu sira ba distansiamentu sosial. Partes husi Estadu Emerjénsia ne’e
hasa’e liutan molok traballu terrenu nian iha fulan Jullu, restaura hikas fali maioria husi liberdade nian ba
rexidente sira iha Timor-Leste maibé sei aplika nafatin restrisaun ba viajen internasional.

Embora medida hirak-ne’e aplika hodi evita COVID-19 nabelar ba-mai, Governu Timor-Leste mds rekonese
impaktu sosial no ekondmiku nian no introduza programa lubuk ida ba apoiu finanseira nian, la’és de’it atu f6
apoiu ba sidadaun bainhira sira halo auto-kuarentena, maibé mds atu estimula ekonomia.

Programa hirak-ne’e ida mak subsidiu uma-kain $100 kada fulan ba uma-kain sira ho rendimentu ki‘ik, ne’ebé
konesidu nu’udar Apoiu Monetariu ba COVID-19, ka Subsidiu Uma-Kain $100. Maske programa ida-ne’e anunsia
ona molok atividade koleta dadus iha fulan Maiu, maibé distribuisaun ba pagamentu ida-ne’e foin mak hahu
implementa iha fulan Juiiu. Programa apoiu nian sira seluk inklui subsidiu eletrisidade ho valor $15 kada fulan,
subsidiu 60% ba salariu traballaddr nian, inklui kondutér mikrolét no taksi sira no mdés mikroempréstimu ba
empreza sira. Aleinde kampaha sensibilizasaun no informasaun ba COVID-19 nian sira seluk, governu mos lansa

\ ﬂf‘j%?" e The Asia Foundation OR|MA



programa Eskola ba Uma, programa aprndeizajen remota ida ba estudante sira ne’ebé izola an iha uma. Iha
momentu rekolla ba dadus nian maioria labarik sira hahu eskola filafali ona.

lha kotuk ba medida sira iha leten ne’e, Timor-Leste hasoru daudaun virajen politika ida ho mudansa resente ba
aliansa partidaria sira iha Parlamentu no més nomeasaun ba Ministru foun nain 8. Sorte di’ak, Timor-Leste to’o
agora konsege evita impaktu ne’ebé aat liu husi pandemia ne’e kompara ho nasaun barak seluk, ho nimeru kazu
ne’ebé ki'ik. Konsiderasaun tuirmai mak impaktu ekonémiku longuprazu husi Estadu Emerjénsia nian, no
estratéjia sira ba rekuiperasaun ekonémiku nian.

Fundasaun Azia serbisu hamutuk ho povu Timor-Leste kuaze besik tinan 30 ona hodi haree ba asuntu sira
hanesan empregu, direitus feto nian, no polisiamentu komunitaria, no komisiona peskiza ida-ne’e. Rezultadu sira
sei uza hodi halo advokasia ba Governu Timor-Leste no doaddr sira ba kestaun sira relasiona ho COVID-19.
Pesikza ida-ne’e hetan apoiu husi Governu Australianu através Ministériu Negosius Estranjeiru no Komérsiu
(DFAT).

Entre loron 18 no 27 fulan Jullu, entru atendimentu ida bazeada iha Dili mak hala’o entrevista 404 ho ema adultu
sira iha Timor-Leste, uza lista amostra ida husi respondente sira ne’ebé uluk partisipa iha Fundasaun Azia nia
levantamentu Tatoli no mdés Polisiamentu Komunitaria nian. Ida-ne’e hatutan levantamentu ida kuaze idéntiku
ne’ebé hala’o iha fulan Maiu, ne’ebé sei uza hodi kompara mudansa husi tempu ba tempu. ORIMA Research
(Australia) serbisu hamutuk ho Fundasaun Azia iha elaborasaun ba kestionariu no metodolojia koleta dadus,
realiza verifikasaun ba kualidade dadus, no mods halo analize no relatériu. Detalle barak tan bele haree iha seksaun
metodolojia husi relatériu ida-ne’e. Rezultadu kompletu husi levantamentu ne’e més disponivel iha plataforma
Vizualizasaun Q2i: surveys.asiafoundation.org/Dashboard?SurveyCode=TLCV

Espera katak levantamentu ida-ne’e sei hala’o filafali iha intevalu fulan 2 nia laran to’o fulan Junu 2021 atu haree
oinsd komunidade hetan mudansa husi tempu ba tempu. Relatdriu ida-ne’e no plataforma vizualizasaun Q2i nian
sei atualizadu subsekuentemente hodi refleta dadus ida-ne’e.

Ko’alia enjeral...

Rezultadu sira

Diresaun Loos,
54%

lha fulan Jullu 2020, respondente barakliu mak sente katak Timor-Leste la’o
ba diresaun loos (54%) duké diresaun ne’ebé sala (40%) — f6 pontuasaun
likida +14%. Ida-ne’e mudansa pozitivu ida substansial husi fulan Maiu 2020,
bainhira respondente barakliu mak sente katak Timor-Leste la’o ba diresaun
sala (58%) duké ba diresaun loos (38%) — f6 pontuasaun likida -20%.

Diresaun Sala,

Respondente sira ho idade 25-34 provavel liu atu hanoin katak Timor-Leste S0
la’o ba diresaun sala (53%) kompara ho respondente sira ho idade 17-24 hanoin Timor-Leste la'o ba
(31%). Grupu sira seluk provavel liu atu hanoin katak Timor-Leste la’o ba diresaun loos

diresaun sala inklui ema sira ne’ebé dezempregadu (54%), respondete sira
ne'ebé akompana notisias loroloron (44%) no mos respondete sira ne’ebé muda hela-fatin bainhira deklara
Estadu Emerjénsia (52%).

lha fulan Maiu, respondente sira provavel liu atu hanoin katak Timor-Leste la’o ba diresaun sala se sira hela iha
li"'ur ba Dili (61%) kompara ho sira mak hela iha Dili (49%). Maibé, diferensa iha lokal nian ida-ne’e la observa iha
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fulan Jullu. Feto no mane sira hotu-hotu iha probabilidade hanesan atu dehan katak nasaun ne’e la’o ba diresaun
loos iha fulan Maiu no Jullu."

Maioria respondente sira sei hateten nafatin katak dezafiu
boot liu ne’ebé Timor-Leste hasoru mak COVID-19, inklui
ninia impaktu ba saude (52%, maske menus liu uitoan de'it
duké 61% iha fulan Maiu). Problema politika (19%) nafatin
nu’udar dezafiu sekundariu. Ekonomia ne’ebé fraku (16%)
ne’e konsideradu nu’udar dezafiu ida boot uitoan duké iha
fulan Maiu (10%).

Dezafiu boot liu mak

Timor-Leste hasoru 52 o/o
COVID-19

Politika — 19% Hanesan ho fulan Maiu, ema sira iha Dili preokupadu liu
kona-ba ekonomia ne’ebé fraku (23% iha fulan Jullu).
Respondente sira ne’ebé akompana notisias kona-ba COVID-
19 provavel liu atu fiar katak COVID-19 mak nu’udar uniku dezafiu ne’ebé boot liu (54%) duké sira ne’ebé lae
(36%).

Dezafiu sira seluk Ekonomia fraku — 16%

lha fulan Jullu, COVID-19 nafatin nu’udar asuntu ida dominante ba ema individual sira (75%) no mos sira-nia
komunidade (70%), maske ho proporsaun ne’ebé menus liu duké iha fulan Maiu. Asuntu sira hanesan ekonomia
ne'ebé fraku (72%), problema politika (48%) no empregu (21%) ne’e prevalente liu ba komunidade sira iha fulan
Jullu. Falta iha transporte publiku nian ladun sai ona kestaun ida ba komunidade (14% iha fulan Jullu, tun ba 41%
iha fulan Maiu). Hanesan ho fulan Maiu, problema politika ne’e temi dalabarak liu ba ema individual sira (59%)
duké komunidade sira (48%).

Problema 3 ne’ebé boot liu nu’udar ema individual no ita-nia komunidade (Resposta liu ida, hatudu problema
ualu ne'ebé komun liu)

Komunidade Individual

2% I
70% . e

Ekonomia fraku
COVID-19

Asuntu politiku/instabilidade/impase

Hahan menus, seguransa alimentaar no I
nutrisaun (ladi'ak)
Menus empregu/rendimentu I
Falta transporte publiku I
mJullu
. . 7
Problema rai no agrikultura . 7 .

Maiu

Respondente sira ladun preokupadu ona kona-ba maioria husi impaktu COVID-19 nian kompara ba fulan Maiu.
Ida-ne’e inklui agora iha ona osan sufisiente ba sira-nia familia (50% iha fulan Jullu, 73% iha fulan Maiu) no iha
futuru (54% iha fulan Jullu, 73% iha fulan Maiu). Maske to’o iha grau ne’ebé ki'ik, pesoalmente preokupasaun
mos sai-menus ona entermusde risku saude husi COVID-19 (59% iha fulan Jullu, 71% iha fulan Maiu) no més ba
familia ka kolega sira (56% iha fulan Jullu, 67% iha fulan Maiu). Diminuisaun sira seluk entermusde preokupasaun
sira inklui seguransa alimentar (56% iha fulan Jullu, 68% iha fulan Maiu) no seguransa/protesaun (57% iha fulan
Jullu, 67% iha fulan Maiu).

La'és de’it katak preokupasaun sira ein jeral ne’e hetan ona mudansa balun husi fulan Maiu to’o Jullu, nune’e
mos ho variasaun sira balun ne’ebé haree iha grupu oioin iha komunidade laran. Iha fulan Maiu, ema sira iha Dili

" Diferensas jéneru nian ne’e nota iha parte analize nian bainhira observa kona-ba ida-ne’e. Haree seksaun metodolojia nian
hori hetan detalles.
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ladun preokupadu ona kona-ba seguransa alimentar, maibé diferensa ida-ne’e la aparente iha fulan Jullu. Iha
fulan Jullu, mane sira preokupadu liu kona-ba pontus lubuk ida, inklui iha osan sufisiente ba familia agora (56%
mane, 45% feto), risku satde husi COVID-19 nia ba familia ka kolega sira (61% mane, 50% feto) no seguransa
alimentar (61% mane, 50% feto), maske diferensa hirak ne’e la aparente iha levantamentu fulan Maiu nian.

lha momentu ida-ne’e, karik ita-boot preokupadu liu kona-ba:

= Maiu = Jullu

Risku COVID-19 Ita-nia nivel lha hahan natoon Risku COVID-19 |ha osan natoon ba lha osan natoon ba
nian ba ema nia seguransa pescal atu sustenta ita-nia  nian ba familia ita-nia familia iha ita-nia familia
salde familia rasik no kolega futuru agora

besik sira-nia salude

Medidas prevensaun no hahalok kuidadu saude nian

Bainhira husu iha fulan Jullu, 74% husi respondente sira Na, 25% Daudaun 17%
to’o iha momentu balun halo ona auto-kuarentena, \ '

kompara ba 58% iha levantamentu fulan Maiu nian. Ida-
ne’e inklui porsentu 17 mak agora daudaun iha
kuarentena (diminuisaun ida husi 27% iha fulan Maiu).
Respondente sira ne’ebé fiar ba fonte seluk aleinde
televizaun nu’udar sira-nia fonte ba informasaun kona-ba
COVID-19 nian provavel liu atu atu sei nafatin iha auto-
kuarentena (34%). Auto-kuarentena ne’e tuir ami-nia
intensaun katak bainhira ema ida ka familia ida hela de'it

Daudaun ka
uluk izola an

(Maiu: 638%)

Uluk, 58%

Hahalok seguru hasoru COVID-19 (aplikavel liuhotu) iha semana liuba

86% o, - 74%
o B B

® Maiu ®Jullu

77% 74%
65% 64%

Uza maskara Fase liman Hela de'it iha Mantein La partisipa iha Zerbisu husi uma Evita fatin puliku
(bainhira sai) (bainhira de'it uma (exetu ba distansia metru reuniaun sosial sira

mak iha sosa nesesidades rua sira

kontaktu) esensial,

hanesan hahan)

lha uma, exetu ba tarefa esensial sira hanesan sosa hahan ka ba halo tratamentu médiku.

Maski maioria respondente sira sei kumpri nafatin hahalok sira prevensaun ba COVID-19 nian iha fulan Jullu,
proporsaun ba sesé de’it mak hahalok ne’e aplikavel ‘liuhotu’ sai-menus ona ba pontus lubuk ida. Ida-ne’e inklui
serbisu husi uma (-12%), evita fatin publiku sira (-11%) no kumpre ijiene ba liman (-10%). lha moés diminiuisaun
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entermusde mantein distansia metru rua (-8%) no uza maskara (-8%). Hahalok sira seluk hanesan hela de'it iha
uma no la partisipa iha reuniaun sosial sira ne’e hanesan ho fulan Maiu nian.

lha fulan Jullu, ema sira iha Dili menus provavel atu kumpre hahalok hirak ne'e (563-65%) duké ema sira iha li'ur
ba Dili (67-82%) — padraun ida-ne’e mos observa iha fulan Maiu. Ema sira ne’ebé hela hamutuk iha hela-fatin ida
bainhira deklara Estadu Emerjénsia ne’e provavel liu atu hatete katak hahalok sira-ne’e aplika ba sira (72-87%)
kompara ho ema sira ne’ebé muda hela-fatin (31-57%). Porsentu haatnulu resin-hitu husi respondente sira mak
dehan katak hahalok hitu ne’e hotu aplika ba sira, ho 10% mak indika katak hahalok sira-ne’e nein ida mak aplika
ba sira — hanesan ho proporsaun sira iha fulan Maiu.

Iha fulan Jullu, maioria boot husi ema sira ne’ebé ho

Se ita hetan sintomas, ita-boot sei: sintomas COVID-19 nian informa katak sira sei nafatin
ba ospital (94% iha fulan Jullu, 93% iha fulan Maiu).
Jullu Nu entantu, proporsaun ki'ik mak sei f6-hatene ba
ema sira iha sira-nia sorisorin (78% iha fulan Jullu,
94%  Ba ospital ka klinika sadde ida 91% iha fulan Maiu) ka hela de’it iha uma (79% iha
28% Fé-_hate_ne ba ema sira iha hau-nia fulan Maiu, 84% iha fulan Jullu).
sorisorin Hanesan ho fulan Maiu, respondente sira ne’ebé la
79%  Hela de’it iha uma asesu loroloron ba televizaun, radiu ka jornal ne’e
menus provavel atu fo-hatene ba ema iha sira-nia
Sei halo husi pontu iha sorisorin se karik sira iha sintomas (66%), hanesan ba
leten feto sira (73% feto, 83% mane). Sira ne’'ebé serbisu
Sei halo husi pontu iha iha sektoér la’as agrikultura nian (69%) menus
leten provavel atu hela de’it iha uma kompara ho sira

ne’'ebé serbisu iha agrikultura (83%).

lha fulan Jullu, proporsaun ida aas husi respondente sira mak fiar ba governu atu tau-matan ba nia sidadaun sira
durante COVID-19 (64%) kompara ba fulan Maiu (49%). Proporsaun husi ema sira ne’ebé ladun konfia ba governu
ne’e sai-menus ona (18% iha fulan Jullu, 33% iha fulan Maiu).

Konfiansa ne’e aas liu ba uma-kain sira ne’ebé iha li'ur ba Dili (69%) duké ema sira iha Dili (48%). Hanesan ho
fulan Maiu, ema sira ne’ebé hetan impaktu negativu ida ba sira-nia rendimentu uma-kain nian tanba COVID-19
ne’e iha konfiaans aas liu (88%).

Boot oinsa ita-nia konfiansa ba governu atu tau-matan ba nia sidadaun sira durante COVID-19?

Konfiansa
Enjeral
Maiu 17% 2% : 490/0
Jullu 18% 10% : 64'%
B Fiar tebes ba sira ® Fiar natoon ba sira Nein fiar ka nein deskonfia sira
Deskonfia sira uitoan m Deskonfia tebes sira La hatene
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Oinsa ita-nia hanoin kona-ba reasaun husi...

Respondente sira sai konsistente nafatin

hodi hanoin katak reasaun governu nian

ne’e adekuadu (52-53%) no mos katak

S g Maiu 20% Timoroan sira-nia reasaun ne’e .

c adekuadu (49-52%). Proporsaun husi

e ema sira ne’ebé hanoin katak reasaun

8 > governu no populasaun nian lanatoon
E Jullu 12%-% ne'e sai-menus ona husi fulan Maiu to’o

Jullu.

s P . o o 3 lha fulan Jullu, grupu sira inklui ema sira

g = Maiu 21% A ho idade 35-44 (22%), mane (15%), ema

£ sira iha Dili (27%), no ema sira ne’ebé

: > muda ona hela-fatin bainhira Estadu

LIEJ 3 Jullu 9%-% Emerjénsia ne’e deklara (23%) provavel

liu atu dehan katak reasaun atual
Lanatoon ®mAdekuadu ™ Estremu liuresik La hatene governu nian ne'e lanatoon. Ema sira

ne’'ebé dezempregadu provavel liu atu

dehan katak reasaun ne’e estremu liu

(50%).

Porsentu haatnulu (40%) husi respondente sira hanoin katak Governu hapara
Estadu Emerjénsia ne’e iha momentu ne’ebé loos kedas. Nu entantu, proporsaun
hanesan (38%) mak hanoin katak Governu hapara tarde liu. Proporsaun ki'ik ida
(19%) mak hanoin katak hapara sedu liu.

Respondente sira iha Dili provavel liu atu dehan katak Governu hapara iha
momentu ne’ebé loos kedas (53%) no menus provavel atu dehan katak hapara
tarde liu (23%). Iha li'ur ba Dili, respondente sira menus provavel atu dehan katak
hapara iha momentu ne’ebé loos kedas (35%) maibé provavel liu atu dehan katak
hapara tarde liu (43%).

Grupu sira seluk ne’ebé provavel liu atu hanoin katka restrisaun sira-ne’e hapara
tarde liu ne’e inklui traballadér sira sektér agrikultura nian (45%), fatin sira ne’ebé
mak merkadu sira sei taka nafatin (49%) no ema sira ne’ebé la akompana notisias
kona-ba COVID-19 (63%).

Australian
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(Jullu) Tuir ita-nia hanoin
Governu hapara Estadu
Emerjénsia...

Sedu liu
B Momentu ne'ebé loos
m Tarde liu

La hatene
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Programa ida husi programa dahuluk sira ne’ebé
anunsia husi governu mak Osan Subsidiu ba Uma-
kain, ne’ebé mads kofesidu nu’udar Apoiu Monetariu
ba COVID-19. Porsentu neenulu resin-tolu husi uma-
kain sira mak simu tiha ona pagamentu ida-ne’e, no

Sosa hahan _ 81% 81% informa katak sira uza ida-ne’e hodi sosa hahan.

.y U insipdl ida seluk husi pagamentu ne’e mak ba
Despezas jeral ba uma- I 10% zuprinsipat| Kk husi pag .
o

Se uma-kain ida-ne’e simu Apoiu Monetaria/ subsidiu
ba uma-kain nian husi governu, prinsipalmente ita-boot
sei uza ba saida?

despezas uma-laran nian (10%).

. kainpan = "
Kompras seluk 5% Respondente sira provavel liu atu indika katak sira
sei uza osan ne’e ba hahan se sira iha idade 25-34
Seidauk simu = 2% (90%), hela iha Dili (88%), nu’udar dezempregadu
(96%) ka muda hela-fatin bainhira Estadu Emerjénsia
La hatene = 2% ne’e deklara (91%). Respondente sira provavel liu atu

indika katak sira sei uza osan ne’e ba despezas jeral
uma-laran nian se sira iha idade 45+ (15%) ka
bainhira la elejivel ba susidiu eletrisidade (19%).

Depoizde halo tiha pagamentu Subsidiu ba Uma-Kain nian karik folin ba sasan sira hanesan foos ka mina te’in
nian hetan mudansa iha ita-nia merkadu lokal?

Fora husi Dili 29% 63% 8%

B Sai aumenta-ona Laiha mudansa B sai-menusona HLa hatene

Un-tersu husi respondente sira mak haree katak folin sasdn nian aumenta ona iha sira-nia merkadu lokal depoizde
pagamentu subsidiu ba Uma-Kain nian realiza. Ida-ne’e aas liu iha Dili (45%) duké iha li'ur ba Dili (29%). Iha fatin
sira ne’ebé mak merkadu sira loke ona (37%), uma-kain sira sei halo hela kuarentena (40%) no respondentre sira
seidauk simu Subsidiu ba Uma-Kain (44%), sasan folin aumenta ne’e ema temi barakliu, maibé la’os
estatistikamente signifikante.

Porsentu neenulu resin-sia husi respondente sira hatudu katak sira-nia uma-kain elejivel duni (simu tiha ona osan
ka hein hela ba osan ne’e) ba subsidiu eletrisidade nu’udar parte husithe governu nia programa apoiu.
Elejibilidade ba subsidiu eletrisidade ne’e hanesan iha fulan Maiu (69%). Ba uma-kain sira ne’ebé mak elejivel ba
susidiu eletrisidade (69%), maioria (93%) mak simu tiha ona osan ne’e. Kompara ba fulan Maiu, proporsaun aas
mak hatudu katak sira-nia uma-kain elejivel duni ba empréstimus mikroempreza nian (31% iha fulan Jullu, 12%
iha fulan Maiu) no mds subsidiu ba salariu traballador (30% iha fulan Jullu, 11% iha fulan Maiu).

Karik ema ruma iha uma-kain ida-ne’e nia laran mak simu apoiu seluk ruma hanesan parte husi governu nia
programa ba pakote sdsio-ekondmiku/estimulu/rekuperasaun?

i &
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Simu ona ou

Hein hela

Jullu

Subsidiu eletrisidade 21% 8% 69%
Empréstimu 0 o o

mikroempreza 48% 16% 31%
Subsidiu ba salariu o o o o

traballador 19.52% 50% 15% 30%

B Simu tiha ona osan  ® Lae, maibé hein hela ba osan Lae La aplika ®La hatene

Husu ona ba respondente sira kona-ba oinsa sira satisfeitu
ho subsidiu ida-idak. Ba ema sira ne’ebé elejivel atu simu
subsidiu ida-idak, respondente sira fé klasifikasaun aas
liuhotu ba subsidiu eletrisidade, ho 91% mak klasifika ida-
ne’e katak pelumenus di‘ak. Proporsaun ki'ik ida mak
klasifika subsidiu ba salariu traballadér (79%) no
empréstimus mikroempreza nian (75%) katak pelumenus
di'ak.

Satisfasaun ne’e amplamente hanesan ba fulan Maiu, ho
exesaun ba empréstimu mikroemprezas, ne’ebé sai-menus
husi 82% ba 75%.

Hanesan ho fulan Maiu, iha fulan Jullu, satisfasaun ba
subsidiu eletrisidade no subsidiu ba salériu traballador nian
ne’e menus iha Dili (66% no 61%) duké iha li'ur ba Dili (84%
no 80%). Iha-ne’ebé maioria merkadu sira loke ona,
satisfasaun ba subsidiu tolu ne’e hotu aas liu.

Ita-boot hetan informasaun iha-ne’ebé kona-ba atu
simu apoiu husi governu ?

Televizaun ka radiu 72%
Website governu nian
Midia sosial
Xefe/Lideransa
komunitaria

Kolega/familia

Jornal

11

Nivel satisfasaun ho apoiu / subsidius husi
governu

Maiu ® Jullu

Subsidiu Subsidiu ba Empréstimu ba
eletrisidade salariu mikroemprezas
traballador

Televizaun ka radiu ein jerdl sei nafatin sai fonte
ne’ebé komun liuhotu relasiona ho informasaun
kona-ba apoiu husi governu (72% iha fulan Jullu,
78% iha fulan Maiu). Fontes informasaun sira seluk
iha fulan Jullu inklui website governu nian (7%),
midia sosial (7%) no Xefe/lideransa komunitaria (5%).

Hanesan ho fulan Maiu, proporsaun ida aas husi
respondente sira iha Dili mak hetan sira-nia
informasaun husi website governu nian (18%) duké
iha li'ur ba Dili (2%), enkuantu respondente sira iha
li"'ur ba Dili provavel liu atu hetan sira-nia
informasaun através televizaun ka radiu (77%) duké
ema sira iha Dili (63%).
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Porsentu sianulu resin-sia husi respondente sira dehan
katak pelumenus labarik sira iha balun iha uma-kain ne’e
mak eskola fali ona, ho porsentu sianulu resin-sia, 91%
mak informa katak labarik hotu-hotu eskola fali ona.

Governu implementa programa ida hanaran Eskola ba
Uma, ne'ebé més konesidu nu’udar “Eskola Ba Uma”.
Programa ne’e dezena atu bele kobre labarik barak liu
bainhira posivel no inklui métodu sira liuhusi televizaun,
radiu, online, no distribuisaun ba suratahan/livru.
Porsentu ualunulu resin-ida husi uma-kain sira mak
hatudu katak labarik sira akompana programa Eskola ba
Uma pelumenus kada semana, ho 37% mak

99%

. . . ® Sim

husi uma-kain sira » Bal
pelumenus labarik balun alu
aka eskola filafali ona Lae

haree/akompana kuaze loroloron. Ida-ne’e hatudu aumentu ida husi fulan Maiu (68% pelumenus kada semana,
28% loroloron). Proporsaun husi uma-kain sira ne’ebé mak labarik sira nunka akompana programa ne’e sai-

menus ona (13% iha fulan Jullu, 27% iha fulan Maiu).

Hanesan ho fulan Maiu, respondente sira ne’ebé uza fonte midia ida aleinde televizaun atu akompana
informasaun COVID-19 nian provavel liu atu nunka haree ka rona ba programa Eskola ba Uma (38%), hanesan
mos ho ema sira ne’ebé la akompana jornal, radiu ka televizaun loroloron (25%). Porsentu neenulu husi
respondente sira informa katak programa ne’e pelumenus di‘ak, aumenta husi 47% iha fulan Maiu.

Oinsa frekuente (dala hira) mak labarik sira iha uma-kain ida-ne’e haree ka

akompafa/rona governu nia programa Eskola ba Uma ?

81 % Akomparia skola ba Uma pelumenus\
kada semana

H Loroloron ka loron barak, frekuentemente
H Dala balun iha semana ida
B Semana ida dala ida

Fulan ida dala ida

Nunka

Laiha labarik/oan iha uma-laran

12

13%

Saida mak ita-nia nivel
satisfasaun kona-ba Eskola ba
Uma?

30%
| Pelumenus

= Di'ak tebes = Di'ak
Okay/ natoon = Aat
= Aat tebes
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Akompana Eskola ba Uma loroloron ne’e
asosiadu ho satisfasaun ba programa ne’e
ein jeral, ho sira hirak ne’ebé nia uma-kain

_ 70%  iha labarik mak akompana programa ne'e
Eskola iha Uma

Karik labarik sira iha uma-kain ida-ne’e halo atividades
edukasional seluk?

58% pelumenus loroloron, provavel liu atu
klasifika ida-ne’e katak di'ak ka di’ak tebes
Traballu-de-Kaza Eskola ba Uma _ 27% (72%) kompara ho sira hirak ne’ebé mak
24% akompana ladun frekuente (56%) ka nunka
21% (26%). Lahanesan iha fulan Maiu, laiha
Traballu-de-kaza husi eskola -

diferensa entermusde satisfasaun husi
respondente sira iha Dili.

= |
Video YouTube Maiu Atividades edukasional seluk inklui inan-

———————————————————————————————————————————— aman ka ema boot sira hanorin iha uma

Laiha atividades seluk - 14% (70%, aumenta husi 58% iha fulan Maiu),
14% traballu-de-kaza diretamente husi programa
I 2% Eskola ba Uma (27%), no traballu-de-kaza
Laiha oan o husi eskola (21%, aumenta husi 10% iha
fulan Maiu).

Fé informasaun kona-ba oinsad mak atu asesu ba programa sira apoiu husi governu nian (40%) mak nu’udar
resposta ne’ebé komun liuhotu kona-ba saida mak governu bele halo atu apoia ninia sidadaun sira. Ida-ne’e aas
liu kompara ho fulan Maiu (17%) no ultrapasa tiha hapara/hakotu Estadu Emerjénsia nu’udar resposta ne’ebé
komun liuhotu (33%, tun husi 55% iha fulan Maiu). F6 tan osan ba uma-kain sira mds sai-menus ona entermusde
saida mak governu bele halo(28%, tun husi 35% iha fulan Maiu). Informasaun kona-ba prevensaun COVID-19
(26%) no apoiu edukasional ba labarik sira (24%) ne’e mos komun liu iha fulan Jullu.

Durante periodu ida-ne’e, saida mak govenru bele halo liutan hodi f6 apoiu ba ninia sidadaun sira?

Maiu m Jullu
40%
|
4% 2% 3%
Informasaun Hapara Osan ba Informasaun Apoiu Hadi'ak  Asisténsia ba Kontinua ho
kona-ba Estadu uma-kain sira  kona-ba edkuasaun servisus agrikultor estadu

oinsda mak Emerjénsia prevensaun ba labarik saude sira emerjénsia
atu asesu ba COvID sira

programa

apoiu sira

husi governu

Hanesan ho fulan Maiu, ema sira iha Dili hakarak hetan informasaun barak tan kona-ba asesu ba apoiu husi
governu (61%) kompara ho ema sira ne’ebé iha li'ur ba Dili (33%). Ema sira ne’ebé muda hela-fatin bainhira
Estadu Emerjénsia ramata (71%) méds hakarak hetan informasaun barak tan, hanesan ho ema sira ne’ebé fiar ba
televizaun nu’udar sira-nia fonte ba informasaun kona-ba COVID-19 nian (75%). Rezidente sira ne’ebé hela iha li'ur
ba Dili provavel liu atu hakarak governu hapara/hakotu tiha Estadu Emerjénsia (38%), f6 tan osan ba uma-kain sira
(31%) no f6 tan apoiu edukasaun ba labarik sira (27%).
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Serbisu sira uma-laran nian

Porsentu ualunulu (80%) husi respondente sira mak hela ho sira-nia kaben ka
parseiru ida durante pandemia no estadu emerjénsia. 48% de’it husi ema sira
foinsa’e ho idade 17-24 mak hela ho kaben ka parseiru ida, maske diferensa ida-
ne’e la signifikante. Sé sira ne’ebé hela ho kaben ka parseiru ida durante
momentu ida-ne’e mak hetan husu ho pergunta sira tuirmai kona-ba serbisu uma-
laran nian.

80%

hela ho kaben
ka parseiru

Maioria respondente sira ne’ebé hela ho parseirus (81%) pelumenus satisfeitu ho
maneira oinsa mak sira fahe serbisu uma-laran nian, inklui 13% ne’ebé mak
satisfeitu tebes. Porsentu tolunulu resin-neen mak klasifika sira-nia satisfasaun
katak pelumenus di'akliu kompara ho molok COVID-19, no 3% de’it mak hanoin
katak ne’e hetok sai aat liu.

durante pandemia no Satisfasaun no melloria iha satisfasaun nian ne’e laiha diferensa tuir jéneru.
Estadu Emerjénsia Satisfasaun no melloria iha satisfasaun ne’e aas liu ba uma-kain sira ne’ebé
labarik sira seidauk akompana ka asiste Eskola ba Uma (94% satisfasaun, 48%
di'akliu), iha-ne’ebé COVID-19 hamosu impaktu ida negativu ba sira-nia rendimentu (94% satisfasaun, 41% iha
melloria) ka iha-ne’ebé maioria merkadu sira taka hotu iha area lokal (87% satisfasaun, 49% iha melloria).

- . . . T . . Pelumenus
Ita-boot satisfeitu oinsa ho maneira fahe serbisu uma-laran nian iha ita-nia uma-kain?

W Satisfeitu tebes  m Satisfeitu Nein/Laiha La satisfeitu = W La satisfeitu tebes  ® La aplikavel
Oinsa ita-nia satisfasaun relasiona ho fahe serbisu uma-laran nian kompara ho uluk molok Pelumenus
pandemia COVID-19 mosu? di'ak liu

I 36%

m Di'ak liu Di'ak uitoan Kuaze hanesan nafatin ~ ® Aat liu natoon  ® Aat liu kedas ™ La aplikavel

Feto sira informa katak maioria tempu sira mak hala’o serbisu uma-laran hotu-hotu barakliu duké mane sira. Feto
sira (bainhira kompara ba mane) provavel liu atu prepara hahan (46% feto sira vs 14% mane), hatoba oan sira
(37% vs 5%), fase ropa (37% vs 4%), serbisu uma-laran (36% vs 8%) no hela de’it iha uma ho labarik sira (36% vs
10%). Knaar hirak ne’e més iha diferensa boot liu entre feto no mane (-29 to -32%).

Knaar sira ne’ebé mane (bainhira kompara ba feto sira) hala’o barak liu ne’e inklui finansas ba uma-kain nian
(28% mane vs 29% feto sira), sosa sasan uma-laran (17% vs 28%) no tula labarik sira ba eskola (14% vs 28%).
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Distribuisaun ba knaar (persepsaun husi jéneru rasik)

Prepara hahan 14%

Hatoba labarik sira F 37%
37%
Fase ropa P
Serbisu uma-laran F 36%
36%

Hela iha uma ho labarik sira

10%
Fase bikan foer

46%

34% M Maioria feto

5% B Maioria mane

34%

|

Halimar ho labarik sira o
1%

29%
28%
28%

Finansiamentu uma-kain

Tula labarik sira ba eskola

14%
28%

Sosa hahan ka nesesidades uma-.. 17%

Eskola iha uma 27%

11%

. 0,
Tau-matan ba membru uma-kain.. 21%

Mane sira hanoin katak sira halo serbisu ne’ebé menus (12% média iha iten hotu-hotu?) kompara ho oinsa feto
sira haree ba sira halo serbisu ne’e (24% média iha iten hotu-hotu). Nu entantu, feto sira moés hanoin katak sira
halo serbisu ne’ebé menus (33% média iha iten hotu-hotu) kompara ho serbisu ne’ebé mane sira hanoin sira atu
halo (44% média iha iten hotu-hotu). Feto sira menus provavel atu hanoin katak knaar sira-ne’e fahe hanesan

(24%) duké mane (29%).

Persepsaun kona-ba distribuisaun ba knaar (média iha iten hotu-hotu)

Perspetiva mane nian 44% 29% 13%
® Maioria feto Rua hotu B Maioria mane Ema seluk N/A

2 “Média iha iten hotu-hotu” ne’e kalkula hodi foti pontuasaun média ba knaar uma-laran nian 12 ba kategoria ida-idak no fahe tuir jéneru.
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Impaktu sosial no ekondmiku

Karik ita-boot bele dehan katak efeitu husi COVID-19 nian ba ita-boot pesoalmente ne’e mak...

Maiu Jullu

Pasa tempu ho ita-nia familia

Sente parte husi komunidade

ita-nia relasaun pesoal

Sente fo kontribuisaun neebeé iha folin
[ta-nia padraun moris

[ta-nia sentidu atu fo apoiu

Sente katak sosiedade simu ita-boot
lta-nia sentidu moris nu' udar ema
[ta-sente seguru oinsa

lta-nia sadde fiziku

Kapasidade atu trata ho dezafiu/estrese
lta-nia salide mental

lta-nia rendimentu uma-kain nian

lta-nia serbisu

m Pozitivu Megativu mLaddn Afetadu hotu Labele hatete sai

lha fulan Maiu no Jullu, ema barakliu mak sente katak efeitu husi COVID-19 nian ba aspetu sira husi sira-nia moris
nian ne’e sai pozitivu ona envezde negativu.

lha fulan Jullu, impaktu pesoal husi COVID-19 ba aspetu hotu-hotu mdés haree katak menus negativu no hetok sai
pozitivu liutan bainhira kompara ba fulan Maiu. Pasa tempu ho familia (74% Jullu, 563% Maiu), sente sai parte husi
komunidade (71% Jullu, 53% Maiu) no relasaun pesoal (71% Jullu, 49% Maiu) ne’e refere ba hanesan impaktu sira
ne'ebé pozitivu liuhotu husi pandemia COVID-19 nian. Impaktu pesoal ba iha serbisu (34%) no rendimentu (34%)
ne’e sei nafatin nu’udar impaktu negativu ne’ebé boot liuhotu, maibé, lahanesan iha fulan Maiu, agora iha ona
proposaun ida aas ne’ebé hatudu impaktu ida pozitivu (respetivamente 51% no 54%).

Respondente sira ho idade 45+ ne’e hetan impaktu ne’ebé negativu liu entermusde sira-nia persepsaun ba apoiu
(20%). Kompara ba mane, feto sira feto sira iha tendénsia atu sai negativu liu entermusde saude fiziku (24%),
saude mental(25%), sente katak sosiedade simu sira (22%) persepsaun ba apoiu (19%). Hanesan ho fulan Maiu,
ema sira ne’ebé dezempregadu nafatin sente hetan impaktu negativu liu ba sira-nia serbisu (54%) no rendimentu
uma-laran nian (63%).

Grupu sira seluk ne’ebé mak jeralmente negativu liu inklui respondente sira ne’ebé fiar katak televizaun nu’udar
sira-nia fonte ba informasaun kona-ba COVID-19 nian, ema sira ne’ebé seidauk simu subsidiu osan ba Uma Kain,
ne’ebé elejivel ba subsidiu eletrisidade, subsidiu ba salariu traballadér no empréstimu mikroempreza nian, no
respondente sira ne’ebé la muda hela-fatin bainhira Estadu Emerjénsia ne’e deklara.
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Tuir ita-nia hanoin oinsa mudansa iha ita-nia komunidade laran nu’udar rezultadu husi pandemia COVID-19 nian?

Ema agora sai suspisiozu ka tauk liu ba kazu 91%
suspeitu/konfirmadu COVID-19 nian

Timor-Leste sai menus tolerante hasoru ema 79%
ne'ebé mai husi fatin seluk ka komunidade la
kofiese 64%

.. . . O (A7 m Jullu
Ne'e halo ami-nia komunidade sai besik liutan

70% = Maiu

Porsentu ualunulu resin-rua fiar katak COVID-19 halo sira-nia komunidade sai hamutuk liutan, hatudu aumentu
ida husi 70% iha fulan Maiu. Respondente sira ne’ebé mak oan sira akompana Eskola ba Uma loron barak ne’e
provavel liu atu atu fiar ba ida-ne’e (87%), hanesan ho respondente sira ne’ebé mak maioria merkadu iha sira-nia
area loke ona (93%).

Nu entantu, proporsaun ida aas mos fiar katak ema agora sai suspisiozu ka tauk liu ba kazu suspeitu/konfirmadu
COVID-19 nian (91% iha fulan Jullu, aumenta husi 78% iha fulan Maiu). Ida-ne’e aas liu entre respondente sira
ne’ebé informa katak hetan impaktu ida negativu husi COVID-19 ba rendimentu uma-laran nian (97%) no menus
liu ba sira ne’ebé mak la akompana ona notisias kona-ba COVID-19 (72%). Respondente sira mds hanoin katak
Timor-Leste sai menus tolerante hasoru ema mai husi komunidade nia li'ur (79% iha fulan Jullu, aumenta husi
64% iha fulan Maiu). Intoleransia ida-ne’e aas liu iha fatin sira ne’ebé mak merkadu sira sei loke nafatin (92%).

Merkadu barak mak loke ona dezde fulan Maiu (23%), ho un-tersu (33%) mak agora dehan katak maioria merkadu
sira loke tiha ona. Porsentu ruanulu resin-haat husi respondente sira dehan katak maioria husi merkadu iha sira-
nia drea lokal mak sei taka hela, no 42% dehan katak merkadu balun loke tiha ona. Porsentu tolunulu resin-tolu
husi merkadu sira mak maioria sei loke nafatin iha respondente sira-nia area lokal. Mane sira provavel liu atu
dehan katak merkadu sira loke tiha ona (38%) duké feto sira (28%).

lha merkadu hira mak loke tiha ona iha ita-nia area lokal?

[33% husi merkadAsira mak loke ona

H Hotu-hotu loke Maioria loke Balun loke ® Maioria taka H Hotu-hotu taka ¥ La hatene
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lha loron 30 ikus nia laran, karik ita-boot
hamenus porsaun ba han ka kesi-kabun
tanba laiha osan sufieisente ba hahan?

La hatene, 1%

Lae,

= 67%

sometimes

Sin, delaruma, 47%

Konkorda katak...

Ema Timoroan hotu bele
hela hamutuk ho pas

lha Aldeia ida-ne'e, maioria
populasaun prontu atu
tulun malu bainhira
nesesariu

Iha Aldeia ida-ne'e, baibain
sira halibur rekursus
hamutuk hodi benefisia ema

Iha Aldeia ida-ne'e, ema soé
ajuda malu se bainhira sira
iha relasaun raan

Ilha Aldeia ida-ne'e, ema
laiha konfiansa ba malu

18

Hanesan ho fulan Maiu (bainhira nia iha 70%), 67% husi
respondente sira indika katak iha loron 30 ikus nia laran dalaruma
sira tenke hamenus porsaun ba sira-nia hahan ka kesi-kabun tanba
laiha osan sufisiente ba hahan.

Proporsaun ba kesi-kabun nian ne’e aas liu iha Dili (76%) duké iha
li"'ur ba Dili (64%), nune’e mos ba respondente sira ne’ebé mak la
elejivel ba subsidiu eletrisidade no mos subsidiu ba salariu
traballadoér nian noempréstimus mikroempreza nian (74-75%). Se
respondente tenke muda hela-fatin, sira méds provavel liu atu kesi-
kabun (84%, kompara ba 60% se sira la muda hela-fatin).

Apezarde sentimentu katak Timor-Leste sai
menus tolerante, kuaze respondete sira hotu
(96% iha fulan Jullu, hanesan ho fulan Maiu)
konkorda katak ema hotu-hotu iha Timor-
Leste bele hela hamutuk iha pas, no mos
katak maioria populasaun iha sira-nia Aldeia
prontu atu tulun malu bainhira nesesariu
(95% iha fulan Jullu, hanesan ho fulan Maiu).
Iha fulan Jullu, respondente barak liu mak
konkorda katak sira halobur rekursus
hamutuk hodi benefisia ema hotu (88%,
aumenta husi 80% iha fulan Maiu).

Nu entantu, respondente sira barak mos
konkorda katak populasaun iha sira-nia Aldeia
s6 ajuda malu se bainhira sira iha relasaun
raan (89% iha fulan Jullu, aumenta husi 76%
iha fulan Maiu) no més katak populasaun iha
sira-nia Aldeia ne’e laiha konfiansa ba malu
(46%, aumenta husi 27% iha fulan Jullu).
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Pelumenus akontese dalaruma

Respondente sira ne’ebé mak hela iha Dili provavel
Ema serbisu hamutuk hodi 0% liu atu konkorda katak ema iha sira-nia Aldeia laiha
konfiansa ba malu (59%). Respondente sira ne’ebé
akompana midia loroloron (59%) no sira ne’ebé
muda ona hela-fatin bainhira Estadu Emerjénsia
69% ne’e deklara (71%) ne’e mds provavel liu atu
konkorda ho ida-ne’e.

halo projetu iha Aldeia ida-
ne'e

Ita f6 ajuda ba ita-nia kolega

no vizinu sira
Iha fulan Jullu, 74% respondente sira dehan katak
pelumenus dalaruma ema halo serbisu projetu
Kolega no vizinu sira mai hamutuk (aumenta husi 58% iha fulan Maiu), f6
husu konsellu ba ita-boot ajuda ba kolega ka vizifu sira (69%, aumenta husi
58%) no simu ajuda husi kolega ka vizifu sira (66%,
aumenta husi 52% iha fulan Maiu). Kompara ba
fulan Maiu, proporsaun hanesan dehan katak
kolega no vizinu sira ba husu konsellu iha sira (68%
iha fulan Jullu).lha viziAu sira mai husu konsellu
ne’'e akontese pelumenus liu dala balun iha li'ur ba
Dili (72%) duké iha Dili (59%). Respondente sira ne’ebé hetan impaktu negativu ida ba sira-nia rendimentu tanba
COVID-19 (40-52%) ka la akompaina midia loroloron (50-54%) menus provavel atu halo interasaun ho sira-nia
vizinu.

68%

. . . 0,
Ita simu tulun husi ita-nia 66% MBIV
kolega no vizifu sira Maiu

Maizumenus un-kuartu husi respondente sira hanoin katak pelumenus dalaruma loos duni katak sira bele adapta
ba mudansa no sira bele rekupera dali depoizde hetan moras ka tempu susar. Proporsaun ida-ne’e menus liu
uitoan de’it kompara ho fulan Maiu (respetivamente tun ba 90% no 82%). Proporsaun husi respondente sira
ne’ebé hanoin tebes duni katak sira bele adapta ba mudansa sai-aumenta ona (23% iha fulan Jullu, aumenta husi
9% iha fulan Maiu).

Ema sira ne’eb’e nunka halo auto-kuarentena provavel liu atu hanoin katak deklarasaun rua ne’e pelumenus
dalaruma loos duni (94% ba deklarasuan rua ne’e hotu) kompara ho ema sira ne’ebé anteriormente (75%) ka
atualmente (53-54%) iha auto-kuarentena. Deklarasaun rua ne’e hotu menus provavel atu pelumenus sai loos
duni ba ema sira ne’ebé hetan ona impaktu negativu ba sira-nia rendimentu tanba COVID-19 (64-65%) ka sei iha
merkadu barak mak taka hela (51-55%).

Halonu’usa mak pontu sira tuirmai ne‘e deskreve kona-ba ita-boot?

Pelumenus
dalaruma loos
§§ % Jullu 14% 62% 23% 76%
s oo
TSE Mai 9% 90%
. "g : RN 12% 64% 22% 76%
segsfs
SETE? wmai 15% 82%

H Dalabarak lo'os tebes  ® Dalaruma lo'os duni Laloos Labele hatete sai

Relasaun sira-ne’e pelumenus di‘ak ho familia (91%), vizifiu (89%) no komunidade ein jeral (88%). Ida-ne’e
hanesan ho fulan Maiu. Bainhira kompara ba fulan Maiu, iha fulan Jullu, iha proporsaun ne’ebé menus uitoan
bainhira klasifika sira-nia relasaun katak di'ak tebes (34-43%). 25-28% sente katak relasaun ho grupu tolu ne’e hotu
iha ona melloria dezde Estadu Emerjénsia.
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Relationships provavel liu atu be pelumenus di‘ak iha li'ur ba Dili (93-96%) duké iha Dili laran (74-76%), maibé
menus provavel atu sai di’ak se respondente sira muda hela-fatin bainhira Estadu Emerjénsia ne’e deklara (82-
83%).

Relasaun ne’e menus provavel atu hetan melloria ba respondente sira ho idade 17-24 (17%) bainhira kompara ho
respondente sira ho idade 25-34 (35-37%). Relasaun sira-ne’e mos signifikativamente sai di'akliu se bainhira
merkadu sira sei taka hela iha area lokal (43-46%) duké se bainhira sira loke (13-23%).

Dezde inisiu Estadu
Emerjénsia, karik ita-nia

Oinsa mak ita klasifika ita-nia relasaun ho... relasaun...
Pelumenus
Familia 91 0/0 27%
28%
ViziAu 890/0
25%
Komunidade 880/0
Melloradu
Sai aat liu

m Di'ak tebes mDi'ak = QOkay/natoon " Aat ™ Aattebes

Notisias no informasaun

lha fulan Jullu, maneira oinsd mak respondente sira akompana notisias no informasaun
ne’e maioria hanesan ho fulan Maiu. Porsentu sianulu resin-rua mak sei akompana
nafatin notisias kona-ba COVID-19 maske depoizde Estadu Emerjénsia ramata ona. 92 o/o
Respondente sira ho idade 17-24 provavel liu atu akompana (97%), kompara ho
respondente sira ho idade 35-44 (76%).

Porsentu ualunulu resin-tolu husi respondente sira mak haree iha televizaun pelumenus
dala balun iha semana ida nia laran, ho 64% mak haree/akompana husi televizaun Sei akompafa nafatin
loroloron. Ida-ne’e aas liu duké uza midia sosiél no internét (63% pelumenus dala balun notisias COVID-19
iha seme!na ic?a nia laran, 38% loroloron) no radiu (54% pglumenus dala balun iha n?;::;g:g:f:::igu
semana ida nia laran, 23% loroloron). Jornal nu’udar midia ne’ebé ema ladun asesu

dala barak (30% de’it mak pelumenus dala balun iha semana ida nia laran, 10%

loroloron). Uza radiu loroloron ne’e kuaze sai-menus ona uitoan (23% iha fulan Jullu,

33% iha fulan Maiu).

Haree/akompana husi televizaun ne’e komun liu iha Dili (91%) dukeé iha li'ur ba Dili (80%), embora uza radiu ne‘e
komun liu iha li'ur ba Dili(58%) duké iha Dili (45%). Ema sira foinsa’e ho idaded 17-24 provavel liu atu haree
televizaun (93%) no uza midia sosial (80%) Respondente sira ne’ebé serbisu iha sektdr agrikultura nian menus
provavel atu haree televizaun (75%), lee jornal loroloron (23%), ka uza internét (51%) pelumenus dala balun iha
semana ida nia laran.
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Oinsa frekuente (dala hira) mak ita-boot uza tipu diferente husi midia no divertimentu nian?

Pelumenus Dalabalun ida iha

semana ida
July May

83% 81%
63% 63%
54%  58%
Jornal didriu 20% 30% 28%

Televizaun

Midia sosial / internet

Radiu

B Loroloron mDalabalun ida semana ida

Tres-kuartu husi respondente sira iha sira-nia telefone

rasik, ho proporsaun hanesan mak nu’udar na’in rasik, ka

75% La uza lisuk sira-nia telefone ho _hatene, ema rEJr_na iha_ ,silra-nir?t um_a-laran mak iha asesu ba
ema seluk, no internét ka midia sosial iha sira-nia telefone (75%).3

lha sira-nia uma-laran,

0 ) ] S6 sira ne’ebé hela iha Dili mak provavel liu atu hetan
75 /0 Asesu internét uza telefone asesu ba internét iha telefone (84%) kompara ho ema sira
ne’ebé mak hela iha li'ur ba Dili (72%). Ema sira ne’ebé
serbisu iha sektor agrikultura nian menus provavel atu
hetan asesu ba internét iha telefone (67%) kompara ho
ema sira ne’ebé serbisu iha area sira la’ds agrikultura nian
(86%). Porsentu sianulu resin-tolu husi ema sira iha uma-

Website ka aplikativu 5 a’as liu ne’ebé
uza dalabarak liu

Facebook kain laran ne’ebé hetan asesu internét husi telefone ne’e
WhatsApp uza midia sosial loroloron.
YouTube Website ka aplikativu ne'ebé uza barakliu mak Facebook
(83%), tuir mak WhatsApp (42%), YouTube (32%), no
Instagram Instagram (16%). Utilizasaun ba website ka aplikativu haat
L . 4:}.; mlully ikus ne’e sai-aumenta ona dezde fulan Maiu. Respondente
GMN Diario Nacional R ., Maiu sira ho idade 17-24 mak provavel liu atu uza Facebook

(97%), WhatsApp (58%) no Instagram (25%). Utilizasaun ba
YouTube ne’e menus iha Dili (22%).

lha fulan Jullu, COVID-19 nafatin nu’udar topiku ne’ebé ema akompana besik tebes, ho dois-tersu husi
respondente sira mak akompaha tépiku ida-ne’e pelumenus besik natoon (65%). Politika nasional (60%) no lokal
(65%) mds ema akompana besik liu. Iha fulan Maiu, rezidente sira ne'ebé hela iha Dili signifikativamente provavel
liu atu akompana notisias kona-ba COVID-19, politika nasional, politika lokadl no asuntu mundial. Iha fulan Jullu,
nu entantu, padraun hirak ne'e la aparente. Mane sira provavel liu atu akompana politika lokal nian (61%) duké
feto sira (50%).

3 Tanba levantamentu ne’e hala’o liuhusi telefone, respondente hotu-hotu iha asesu ba telephone. Hanesan komparasaun ida, iha 2018,
porsentu 76 husi respondente sira mak fé6 niumeru telefone ida no porsentu 33 de’it husi respondente sira mak dehan katak sira iha asesu ba
internét.
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Oinsa besik/di’ak mak ita-boot akompaiia topiku sira tuirmai ne’e?

COVID-19
Politiika nasional
Politika lokal
Asuntu Mundidl

Negosiu / finanseira

M Besik tebes

H Besik natoon

Saida mak fonte ba notisias no informasaun nian

ne’ebé ita-boot konfia liuhotu?

Televizaun

Radiu

Internét ka media

sosial

Konsellu

Sukuw/Lideransa...

Kolega, familia no
vizifiu sira
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5%
6%
0%
4%
4%
5%
1%
2%

85%
81%

mCOVID-12

m Informasaun no
MNotisia seluk

Pelumenus Besik Natoon
Jullu Maiu

% 65% 66%
% 60% 56%
s 55% 50%
4% 53% 49%
16% 52%  48%

m Uitoan Lae liu La hatene

Televizaun nafatin n u’udar fonte informasaun ne’ebé
konfia liu atu akompana informasaun COVID-19 nian
(85% Jullu, 80% Maiu) no mods notisia no informasaun
sira seluk(81% Jullu, 75% Maiu). Radiu nu’udar fonte
notisia segundu ne’ebé ema konfia liu (5% ba COVID-
19 no 6% jeralmente), maske menus uitoan dukeé iha
fulan Maiu (respetivamente 12% no 17%).
Respondente sira ne’ebé akompana Eskola ba Uma
ne’e provavel liu atu konfia ba televizaun (90% / 91%).

Respondente sira iha Dili provavel liu atu fiar ba
televizaun (91% COVID-19, 88% notisias no
informasaun).
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Respondente sira ne'ebé dehan katak sira fiar liu ba televizaun atu hetan notisia no informasaun sira seluk (81%)
hetan husu kona-ba estasaun saida mak sira haree/akompana. lha fulan Jullu, GMN (81%) fraksionalmente
ultrapasa RTTL (80%) nu’udar estasaun televizaun ne’ebé ema haree/akompana dalabarak liu (lha fulan Maiu, 76%
mak haree/akompana RTTL no 67% haree/akompana GMN). RTTL, nu entantu, nafatin nu’udar kanal ne’ebé ema
haree dalabarak liu iha li'ur ba Dili (86%) kompara ho ida Dili laran (65%). Respondente sira ne’ebé sei akompana
nafatin notisias kona-ba COVID-19 nian ne’e provavel liu atu haree RTTL (81%).

Respondente sira ne’ebé dehan katak sira fiar liu ba radiu atu hetan notisia no informasaun sira seluk (6%) hetan
husu kona-ba estasaun estasaun saida de’it mak sira ba®. Hanesan ho fulan Maiu, iha estasaun lubuk ida mak sira
sintoniza kompara ho numeru kanal televizaun sira ne’ebé sira haree/akompana. Liu ida husi respondente nain
lima mak informa katak sira sintoniza ba RTTL (46%), Radiu Maubere (42%), no GMN (33%). Entre grupu ne’ebé
relativamente ki‘ik husi uzuariu radiu nian ida-ne’e, Radio Falentil hetan aumentu boot liu nu’udar estasaun
ne’'ebé ema barak sintoniza (27%, aumenta husi 10% iha fulan Maiu).

Kanal televizaun saida mak ita-boot sira Estasaun radiu saida mak ita-boot sira rona ba dala
haree/akompana dala barak liu? barak liu?

81% 46%

67%

Radio Maubere
80% 29%

33%

42%

76%

GMN
20%
7%
TV Maub . - -
aubere Maiu Radio Falentil _
2% 10% Maiu
Dezafiu 5 ne‘ebé aas liu relasiona ho asesu ba informasaun Hanesan ho fulan Maiu, besik
metade husi respondente sira mak
Fundus ka osan limitadu atu selu 47% dehan katak sira-nia dezafiu
ba koneksaun 48% prinsipal ida atu asesu ba
Tempu limitadu atu dedika ba informasaun nian mak katak
midia no informasaun fundus limitadu (47%). Tempu
_ _ limitadu atu dedika ba midia no
Laiha fatin atu asesu = Jull informasaun ne’e nu’udar dezafiu
L. .. ida ne’ebé aumenta daudaun
Konesimentu limitadu kona-ba Maiu lasi h ba inf
fontes/disponibilidade... relasiona ho asesu _ a m_ormasaun
(24%, aumenta husi 8% iha fulan
Laiha - laiha dezafiu ruma Jullu).

Un-kuartu husi respondente sira

had la hasoru dezafiu atu asesu ba
informasaun, no ida-ne’e aas liu entre respondente sira ho idade17-24 (34%). Fundus limitadu atu selu ba
koneksaun ne’e sai dezafiu boot ida iha Dili (66%), no laiha fatin atu asesu ne’e ladun sai dezafiu ba ema sira iha
Dili (7%).

4 Analize radiu nian reprezenta de’it respondente nain 23 no tenke interpreta ho kuidadu.
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Perfil Respondente nian

Rezultadu sira ba Distritu, Jéneru no Idade ne’e uza dadus ponderadu. Variavel hirak-ne’e rasik uza hanesan
variavel ba ponderasaun nian — no detalles liutan nune’e més ho sira-nia pontus-korte ida-idak nian bele haree iha

seksaun metodolojia.

Distritu
26%

11%
9%

= Maiu ®Jullu

8% 8% 6% 5o
(]

5% 5% 5% 4% 4%

4%

Dili Ermera Baucau Bobonaro Viqueque Liquica Lautem Covalima Ainaro Manatuto Oecusse  Aileu  Manufahi
Jéneru (Maiu no Jullu) Idade
= Maiu H Jullu
21%
12% 14%
0 9/o
7% 4% 4% 99,
N l , o
--_-;_
Q) ™ ) ] %) 9 03 x
NV ] LSS - A S A M~
0(9(1‘?@%"@»‘9@@‘"@@'@/\

Numeru média husi ema adultu no labarik sira ne’ebé hela iha ita-nia uma-kain (inklui respondente)

= Maiu m Jullu

Adultu sira
Ita-nia okupasaun mak saida?

Serbisu - Toos rasik
Serbisu - seluk
Estudante/iha...
Dezempregadu
Serbisu-Toos seluk

Serbisu domestika

Reformadu mJjuly Polisia/Forsa Armada :JMULI:JU
Seluk 1% = May Seluk ””””””””””””””””””””””””
~ laHatene |{%* La Hatene
Rejeita 0% Rejeita
24 e |MA@

Labarik
Ita-boot serbisu iha-ne‘ebé? (se serbisu — seluk)

46% Kompania Privadu
Governu

Organizasaun Internasional
ONG lokal/Sosiedade Sivil
Negosiu rasik
Eskola/dosente universidade

Profisional Saude
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Karik ita-nia uma-kain simu ona pagamentu ruma husi lha loron baibain, lori tempu hira ba ita-boot

governu? atu la’o hodi ba kuru bee?
. 63%
Uma Kain Iha hau nia uma 41%
Bolsa de Mae laran
Pagamentu Terseira... Minutu 0-6
Pagamentu Veteranu Minutu 5-10
Pagamentu.., .
m Jullu Minutu 11-15
B Jullu
Pensaun Governu H Maiu ® Maiu
Minutu 16-30
Seluk
Nein Liu minutu 30
La Hatene La Hatene
Rejeita . .
) Rejeita
Karik ita-nia empregador... Se ita-boot empregadu, karik ita-boot serbisu oras
barakliu, menus ka hanesan ho molok Estadu
Redus ona oras serbisu Emerjénsia?
Husu foti lisensa..,
Husu foti lisensa ba..,
Husu atu redus.., B Menus
Muda ba kazual
Hanesan
Hapara kontratu nafatin
------------------------------------- . H Barakliu
La hatene R
o m La menus
Rejeita (wave 1)
1%
Maiu Jullu
270/ Muda hela-fatin durante EE, 27(y lha ema barak liutan
O  nhe’ebé mak O hela iha sira-nia uma, ne’ebé mak
0 Agora fila hikas ona ba 0 . . .
64 A) hela-fatin baibain 50 /0 Sei nafatin hela iha uma

Nameru husi ema adisiona (Se iha ema barak liutan mak hela iha sira-nia uma)

15% 15%
90
9% 6% 7% 7% ° 5% 7% 7%
. - - . . . - “ -
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11+
Australian
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Metodolojia

Fundasaun Azia mak lidera dezenvolvimentu ba kestionariu, ho ORIMA Research mak f6 konsellu bainhira
apropriadu. Pergunta sira foti husi peskiza anteriér ne’ebé Fundasaun Azia realiza ona, nune’e més ho ORIMA
Research nia levantamentu ba Rastreiu Rekuperasaun COVID-19 (Recovery Tracker survey), entre levantamentu
internasional seluk ba COVID-19 nian. Kestionariu fulan Jullu nian ne’e kuaze idéntiku ho fulan Maiu nian, ho
seksaun foun ida kona-ba serbisu sira uma-laran nian no més modifikasaun ki’ik balun. Fundasaun Azia mak
superviziona programasaun no tradusaun ba kestionariu sir aba iha Open Data Kit (ODK), plataforma software ida
ba levantamentu nian ho kodigu nakloke (open-source survey software platform).

Kuadru amostra ba levantamentu ida-ne’e foti husi
Fundasaun Azia nia levantamentu sira iha pasadu
ba programa Tatoli no Polisiamentu Komunitaria
nian ne’ebé halo hodi hasoru malu diretamente.
Limpeza ba amostra ne’e envolve remosaun ba
numeru sira ne’ebé mamuk/invalidu/duplikadu
(n=6,344).

Wainhira liga ba nimeru ida no ema seluk ida mak
responde/hatan, entaun ema ida-ne’e mos bele
kompleta peskiza ne’e. Embora foti ona medidas
hodi halo peskiza ida-ne’e sai reprezentativa
bainhira posivel, maibé amostra husi projetu ida-
ne’e nian klasifikadu nu’udar probabilidade-laek.

Atu hala’o serbisu terrenu nian, Fundasaun Azia
halo parseria ho ONG ida bazeada iha Dili hanaran
MDI. Maioria entrevistadér sira-ne’e mak
anteriormente serbisu ona iha projetu sira ho
Fundasaun Azia, no sira barak mak serbisu ona iha
ronda rua ne’e hotu husi levantamentu nian.
Funsionariu husi Fundasaun Azia nian mak halo
filafali xamada ba fins validasaun nian, no la
deskobre asuntu boot ruma. Monitorizasaun mos
hala’o husi Fundasaun Azia nia funsionariu sira.

Iha fulan Maiu no Jullu, kuaze levantamentu hotu-
hotu hala’o iha lian-Tetum, ho entrevista uitoan
de'it mak hala’o iha Fatuluku, Bahasa Indonesian ka
Baikenu. Respondente sira simu pulsa telefone $2
ba sira-nia partisipasaun iha peskiza ne’e.

Lista amostra®
Xamada ne‘ebé halo

Ema sira ne’ebé susesu husi
numeru iha amostra

Entrevista susesu ho ema
sira ne’ebé listadu iha
amostra

Lakohi/rekuza

Numeru sira ne’ebé la
funsiona

Rezervas
Taxa resposta®

Konkluzaun ba fonte sira
ne’ebé laiha lista

Permisaun atu kontaktu fali

Kontaktu fali ba nimeru
Kazu sira ne’ebé hasai tiha
Konjuntu dadus final

Serbisu terrenu hahu (2020)

Serbisu terrenu ramata
(2020)

Durasaun média husi
entrevista’

Numeru entrevistador sira
iha projetu

Maiu
2,307
2,123

232

232

30
1,666

35
10.0%

168

417

27
4
423

19
Maiu

25
Maiu

47m25s

14

Jullu
1,192
1,240

215

379

47
619

159
18.0%

189

402

30
0
404

18 Jullu

17 Jullu

41m30s

19

5 lha fulan Maiu, kazu 2,307 de'it mak konsege halo xamada husi lista amostra nian. lha fulan Jullu, enumeradér sira foka ba kuoata sira

ne’ebé susar atu hetan husi lista kompletu amostra nian ho nimeru hamutuk 7,293 (tanba lista amostra nian ne’e kontein informasaun kona-
ba jéneru no lokal husi respondente sira). Nameru 1,192 mak sorteadu uza métodu ida-ne’e.
6 Taxa resposta ne'e kalkuladu ho numeru peskiza final ne’ebé finaliza mai husi kuadru amostra nian fahe/divide ba niumeru husi nimeru

telefone validu sira ne’ebé uza husi kuadru amostra nian.

7 Esklui kazu 25/ 29 iha-ne’ebé nia durasaun liu oras 4, provavel liu tanba lahanehan butaun final atu “submete/submit”.
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Minimu

ne’ebé Maiu Jullu

propoin
Peskiza ne’e dezena atu sai reprezentativu to’o iha Mane sira iha 78
pontu posivel ba populasaun adulta (17+) iha Timor- | piji 38 70
Leste hanesan define iha Sensus 2015 nian.
Konsiderasaun iha abordajen ba amostra nian ne’e Feto sira iha Dili 38 57 50
inklui nesesidade atu permite halo komparasaun
entre Dili no distritu sira seluk, nune’e mds sai Mane sira la’s 150 179 L
pratiku liutan iha prazu ne’ebé relativamente badak iha Dili
no amostra ne’ebé limitadu.

Feto sira la’os 102

Kuota minima (haree parte liman-loos, iha leten) iha Dili 150 117

ne’e estabelese atu garante korbertura jéneru no

jeografiku ne’ebé adekuada. Kuota ida, iha relasaun ho feto sira iha li'ur ba Dili, ne’e la konsege alkansa tantu iha
fulan Maiu no Jullu nian. Aleinde ne’e, distritu ida-idak iha li'ur ba Dili iha kuota minima ne’ebé proporsional ba
sira-nia populasaun. Kuota minima nesesariu ba distritu ida-idak mak ema nain 10. Distritu sira ho nimeru
populasaun aas (hanesan Baucau no Ermera) iha kuota minima ema nain 25.

Ilha ronda ida-idak, amostra ne’e ponderadu hasoru Populasaun Maiu naun- Jullu naun-
indikadér populasaun nian hanesan define iha ponderadu ponderadu
sensus 2015. Ida-ne’e atu korrije parsialidade jis ) V= b=l

. . e , , Idade
resposta husi mane no idade média sira, nune’e mos
ho amostrajen ba Dili nian ne’ebé boot liu uitoan. 17-24 28% 14% 15%
Ponderasaun ba Métodu Iterativu Aleatériu [Random | 25-44 41% 53% 58%
Iterative Method (RIM)] nian uza pakote anesrake iha 45-120 31% 33% 27%
R studio mak hili nu’'udar métodu ponderasaun Jéneru
ne'ebé apljo.priadL.J liu ho kons_iderfas.aun ba Mane 50% 59% 62%
komparabilidade iha futuru, S|mpI|s!c,iade ho , Feto 50% 1% 38%
reprezentasaun ba populasaun. Variavel sira ne’ebé Lokal
uza ba ponderasaun, proporsaun iha populasaun —

(o) o, (o)

laran, naun-ponderadu no ponderadu nian mak D'I', . 26% 30% 32%
hanesan hatudu iha tabela iha liman-loos. La’os Dili 74% 70% 68%

Bainhira ORIMA simu tiha dadus, hafoin ezekuta etapas prosesamentu ba dadus nian hanesan tuirmai:

- Realiza verifikasaun ba duplikada no verifikasaun ba speeder. Iha ronda 1, ida-ne’e rezulta iha kazu 4 mak
hasai tiha.

- Respostas ba pergunta sekuensial sira iha Tetun ne’e Fundasaun Azia mak halo tradusaun.

- Resposta sira “La hatene” iha pergunta sira ne’ebé presiza resposta barak ne'e halo ho eskluziva.

- Kodifikasaun reversa ne’e halo bainhira apropriadu.

- Rétulus ba variavel no rétulus ba valor nian verifikadu no modifikadu hodi serbi ba fins relatériu nian.

- Ponderasaun ne’e realiza hanesan iha leten.

Maiu Jullu
Tamanu efetivu amostra nian sukat ba tamanu ekivalente : ] .
. . . s . Nuameru julluresposta sira 423 404
amostra nian hetan amostrajen perfeita ne’ebé uza sein
ponderasaun. Marjen erru estatitiku nian ne’e kalkula uza Tamaiiu amostra efetivu 354 399
pursentajen proporsaun 50% iha nivel konfiansa 95%. Ida-ne’e
bele uza hanesan matadalan jeral ida bainhira determina kariki Marje erro estatistiku +5.2%  +5.5%

rezultadu sira-ne’e diferente duni ka diferente purakazu de’it.

Faktoér sira seluk, hanesan métodu amostrajen, parsialidade naun-resposta no erru iha medisaun nian més tenke
tau iha konsiderasaun bainhira halo interpretasaun ba rezultadu sira.
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Figura sira iha testu laran ne’ebé sinalizada iha forma diferente entre sub-grupu sira-ne’e haree ba katak
signifikante pelumenus ba kategoria seluk ida tan wainhira uza Welch T-test iha intervalu konfiansa 95% ho
korreksaun Bonferroni nian ida iha interfase cTables husi SPSS nian. Analize ba diferensas entre sub-grupu sira-
ne’e sujeita ba marjen erru sira ne’ebé aas liu no teste hirak ne’e tau ida-ne’e iha konsiderasaun. Nu entantu, sira
s6 bele uza hanesan matadalan jeral de’it. Teste sira-ne’e la destaka bainhira la eziste diferensa iha sub-grupu.
Porezemplu, iha diferensas balun tuir jéneru. lha relatoriu ida-ne’e nia laran, la’és figura hotu-hotu sei adisionadu
hodi sai 100% tanba arredondamentu.

Fundasaun Azia nu’udar organizasaun dezenvolvimentu internasional naun-lukrativu ne’ebé iha kompromisu atu
hadi’ak ema nia moris iha rejiaun Azia ne’ebé dinamiku no dezenvolve daudaun hela. Halo serbisu através ami-
nia eskritériu sira iha nasaun 18 no informadu liuhusi esperiénsia lokal ne’ebé kle’an no mds ho esperiénsia
durante dékada neen nia laran, ami tau-matan ba kestaun kritiku sira ne’ebé afeta ba Azia iha sékulu da-21 ne’e
nia laran liuhusi: hametin governasaun, habelar oportunidade ekonémiku, hasa’e reziliénsia ambiental, haberan
feto sira, no promove kooperasaun internasional. Iha Timor-Leste, Fundasaun ne’e agora daudaun foka ba
hametin governasaun no politika, hapara violénsia kontra feto, dezenvolve turizmu inkluzivu, no més promove
pas no justisa.

Atu hetan informasaun liutan kona-ba Fundasaun Azia favor vizita asiafoundation.org, ka kontaktu:

Pauline Tweedie — Reprezentante Nasional — Dili, Timor-Leste — pauline.tweedie @ asiafoundation.org

Diresaun: Avenida Luro Mata, Bairro Metin I, Bebonuk - Dili, Timor-Leste Tel: + 670 331-3457

ORIMA Research nu’udar empreza Australianu nian ida iha area peskiza sosial ne’ebé espesializada iha sektor sira
governamental no mos lukru-laek nian. ORIMA serbisu estensivamente ona ho Fundasaun Azia dezde 2015, inklui
iha area prosesamentu ba dadus, metodolojia levantamentu no analize no més relatériu.

Atu hetan informasaun liutan kona-ba ORIMA Research favor vizita ami-nia website www.orima.com.au, ka
kontaktu:

David Bruce — Parseiru Asosiadu — Canberra, Australia — david.bruce @ orima.com

Relatodriu ida-ne’e produs halo tuir padraun internasional 1ISO20252.
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